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Raktar 3K internetes készletkezel6

és szamlazo szoftver

Ez a dokumentaci6 a szoftver 1.0.1.1-es verzi6jahoz késziilt. Az tijabb

verzidhoz tartozé leirasért latogassa meg weboldalunkat!

Ezen dokumentacié csak a Program alapfunkcidinak leirasat tartalmazza, teljes ismertetést a Program
hasznalatba vétele el6tt tartott tanfolyamon biztositunk. Amennyiben kérdése, kérése lenne, keressen
minket az alabbi elérhetéségek egyikén:

Evonet Bt.
+36-20-563-1862
http://www.raktar3k.hu

http://www.evonet.hu



BEVEZETO

K6szonjiik, hogy megtisztelt minket bizalmaval és a Raktar 3K Szoftvert hasznalja! Az aldbbiakban
megismerheti a Raktar 3K Internetes Készletkezel6 és Szamlazé Szoftver (tovabbiakban Program)
funkciéit, hasznalatat. Atfogé képet kap a Program felépitésérdl, az egyes folyamatokrél és az olyan
aproébb funkciékrél, amelyek nagyban megkonnyitik az On munkajat a hasznalat soran.

A dokumentacié az alabbi elemekbdl all:

A program felépitése, felhasznaloi feliilet bemutatasa

Alapadatok felvitele, médositasa

Adminisztracids feliilet miikodése

Folyamatok leirasa: bevételezés, szamlazas, arajanlat kiadasa, vevdi rendelés rogzitése,
webdaruhdaz rendelés feldolgozasa, szallitolevél és kivételezési bizonylat kiadasa
Hasznos lekérdezések és funkcidk

Amennyiben a dokumenticié nem tartalmazza az On altal hasznalt funkci6 leirasat, keressen minket
bizalommal!

Elérhet4ség:

Torzsok Zsolt

Evonet BT.

Tel.: +36-20-563-1862
E-Mail: admin@evonet.hu

Web: http://www.evonet.hu, http://www.raktar3k.hu



BEJELENTKEZES, FELHASZNALOII FELULET ISMERTETESE

A Program adatbazisa internetes szerveren talalhatd, futtatdsahoz nagy savszélességi internetkapcsolat
sziikséges. Atlagos hasznalat soran (napi 70-80 bizonylat, 500-600 miivelet) elegendd egy 5 megabit/sec
gyorsasagu ADSL kapcsolat, nagyobb terhelés esetén 8-15 megabit/sec savszélességii kabelnet haszndalata
javasolt. A Program telepitése utan a belépteté modul az Asztalon 1év§ ikonnal indithaté. Belépéskor adja
meg felhasznaldnevét és jelszavat (alapértelmezés szerint ‘admin’ és ‘admin’), majd kattintson a Belépés
gombra! Ezutdn a program ujabb verzidjat automatikusan letolti a rendszer, frissités nélkiil belépésre
nincs lehet6ség.

A Programba valé belépés utdn On a féképernyédt latja. Az ablak ‘filles’ elrendezésii, a f6bb adatok
tablazatszer(ien jelennek meg, amelyeket az adott 'fiil’-re kattintva jelenithet meg: Ugyfelek, Terméktorzs,
Termékcsoportok, Szolgaltatdsok, Bizonylatok, Eseménynaplé és Adatbazis informaci6. Minden ablakban
az adott funkciéhoz tartoz6 gombokat (pl. 1étrehozas, mddositas), rendezési és keresé mezét lathat.

UGYFELEK OLDAL ISMERTETESE
ALTALANOS ISMERTETO, UJ UGYFEL FOLVITELE

Kattintson az Ugyfelek fiilre! Ekkor a megjelend tablazatban lathatja a Programban rogzitett vevéket. Az
alapadatok (azonosité, név, cim, telefonszam) mellett négyféle egyéb informaciét is megadhat. Uj iigyfél
létrehozasahoz kattintson az U] UGYFEL (F3) gombra! A megjelens ablakban adja meg értelemszertien a
vevl adatait, majd ha befejezte, kattintson a Rendben gombra. Amennyiben szeretne fix kedvezményt
megadni, a Kedvezmény mez8ben megteheti. Ebben az esetben a Program minden bizonylat kiadasakor
figyelembe veszi azt és a termékeket a kedvezménnyel csokkentett aron fogja kezelni. Amennyiben nem
szeretné, hogy az adott vev6 vasarolhasson (tehat ne lehessen szamlat kiallitani a nevére), szedje ki a
jelolést az Aktiv mez6ben! Az alapértelmezett arat is megadhatja a lenyilé meniiben: ebben az esetben az
értékesités soran automatikusan a kivalasztott arat kinalja fel a program. Természetesen ilyenkor masik
arat is tud valasztani, ez csak egy opcio.

MODOSITAS

Amennyiben szeretné az adott iigyfelet médositani, kattintson a MODOSITAS (F4) gombra! Az adatok
bevitele a fentiekhez hasonlé médon zajlik.

SZURES

Ugyfeleit - a gyorsabb keresés érdekében - sziirve is megjelenitheti: a jobb felsd sarokban lathaté SZURES
(F12) menii haszndlataval kivalaszthatja, mely teleptiléshez tartoz6 vevéket szeretné latni a tablazatban.

RENDEZES

Amennyiben szeretné, megvaltoztathatja a rendezés maddjat: ID, név, telepiilés és kapcsolattarté neve
szerint. EKkor a keresés funkcié az adott rendezési méd szerint miikodik.

EGYEB INFORMACIO CIMKEK MODOSITASA

A jobb alsé sarokban lathaté informacids cimkéket modosithatja, ha azokra duplan kattint. Ekkor a
megjelend ablakban irja at, milyen adatot kivan tarolni az adott mezében (pl. szallitdsi cim, plusz
telefonszamok stb.)

FELUGRO MENUPONTOK ISMERTETESE

Az egyéb funkcidok hasznalatdhoz kattintson az tigyféltablazatban a jobb oldali egérgombbal! A megjelend
meniipontokkal az alabbi funkcidk hasznalhatdk: keresés egyéb inf6 alapjan: a feljebb emlitett cimkék



szerinti keresés rendelések megtekintése: az tigyfélhez tartozé él6 vevdi rendelések megtekintése ligyfél
kedvezményei: fix kedvezményen feliili termékcsoportokra adott kedvezmények kezelése sziirés:
lgyfélhez tartoz6 szamlak, szallitélevelek, arajanlatok megtekintése bizonylatkészités: szallitélevélbol
szamla készitése (kérdezze konyveldjét a hatalyos jogszabalyokrol!)

ligyfél tartozasai: kiegyenlitetlen szamlak megtekintése, felszdlito levél kiildése postai titon vagy EMailben
exportalas Excel formatumba: az adott sziirési méd szerint megjelend iigyfelek mentése Excel fajlba
EGYEB FUNKCIOK

Az oldalon lathatd tovabbi funkcidk hasznalata a késGbbiekben keriil ismertetésre: Rendelés felvétele,
El6legszamla, Szamla, Szallit6levél, Arajénlat, Szolgaltatas szamla kiaddasa, Kivételezési bizonylat készitése.



TERMEKTORZS OLDAL ISMERTETESE
ALTALANOS LEIRAS

Az ligyfél oldalhoz hasonl6an a terméktdrzs oldalon is tablazatszeriien lathatok az adatok. A f6bb adatok
mellett (cikkszam, megnevezés) az alabbiak szerepelnek még: termékhez tartozé megjegyzés, mennyiségi
egység, raktarkészlet, egyéb infé 1, egyéb inf6 2, szerepel-e a termék az arlistan, arvaltozas és annak
datuma. A jobb alsé sarokban lathatja a termék arait, csoport besorolasat, statuszat és polchelyét. Arrdl is
kap formaciét, hogy az adott termék szerepel-e az ligyfélrendelések kozott.

AR CIMKEK MODOSITASA

Az tigyfél oldal leirasandl megismert mddon itt is atirhatja az arakhoz tartozé cimkéket: kattintson duplan
az adott cimkére a mdédositashoz! Figyeljen arra, hogy a Program nem kezeli automatikusan a nett6 és
bruttd arak atirasat, tehat ha On atirja a nett6 els6 ar cimkét, akkor modositania kell a brutté ar cimkéjét
is.

U] TERMEK FOLVITELE, MODOSITAS

Amennyiben szeretne 4j terméket rogziteni, kattintson az U] TERMEK (F3) gombra! A megjelené ablakban
toltse ki értelemszeriien az adatokat! Ha nem szeretne sajat cikkszamot megadni a termékhez, hagyja
AUTO-n a mez6t! Az egyéb infé 1 és egyéb infé 2 cimkék médosithaték a mar megismert médon! Ar
beirasakor a Program automatikusan szamolja a kivalasztott afakulcs alapjan az arakat. Haszonkulcs
megadasakor a beszerzési arat figyelembe véve kiszamolja az elsé arat is. Amennyiben szeretne, megadhat
alap beszerzési arat is. Ennek akkor van jelent6sége, ha az adott termék beszerzési ara folyton valtozik, igy
legalabb kozelit6leg nyomon kovetheté a valtozé ar. Minimumkészlet megadasa esetén a Program
figyelmeztet annak elérésekor, opcionalisan bedllithaté funkciéként pedig meg is akaddlyozza a termék
értékesitését, amennyiben annak készlete a minimum ala menne eladaskor. Amennyiben szeretne 4j VT-
szamot vagy mennyiségi egységet rogziteni, kattintson a lenyilé6 menii mellett 1évé gombra! Ha mindennel
végzett, kattintson a RENDBEN gombra! A termék moédositdsa a folvitelhez hasonlé médon zajlik:
kattintson a MODOSITAS (F4) gombra! Két tovabbi kényelmi funkcié talalhaté az ablak jobb felsé részén.
Amennyiben kivdnja, megjelenithetd raktarkészlet szerinti terméklista is, ehhez haszndlja a
MEGJELENITES (F7) meniit! Szlirheti is termékeit termékcsoportok alapjan: hasznalja a SZURES (F12)
lenyilé meniit! A rendezés és keresés az tigyfelek oldalon leirtakhoz hasonléan miikédik.



BEVETELEZES

Ahhoz, hogy termékeit értékesiteni tudja, bevételezni kell 6ket. Erre két mdédon van lehetdsége: egyszeri
és bovitett bevételezési folyamat soran. A kétféle mod kozil valasztani az Adminisztracios feliileten tud:
Opciodk > Testreszabas menti, Terméktorzs és készlet oldal.

Amennyiben On az egyszerii bevételezési médot hasznélja, a folyamat soran meg kell adnia a beszallit6
cég nevét, a bevételezés datumat (nem feltétlen az aktudlis nap), a szamla illetve szallitélevél sorszamat, a
bevitt mennyiséget. Megjegyzést is flizhet a tételhez, amire késébb keresni is tud. Ez hasznos pl. gyari
szamok folvitele esetén. Bovitett bevételezés esetén egy, az értékesitéshez hasonlé folyamat zajlik le. A
bevételezés végén bizonylat késziil, amit ki is nyomtathat. Ez a méd annyiban tér el az elébbiekben
ismertetett egyszerd bevételezéstdl, hogy itt folyamatosan rogzitheti a termékeket a bizonylatra, a
bevételezés nem egyesével zajlik. Hasznalja ezt a moédot, amennyiben On egyszerre tébb terméket
szeretne bevételezni. A folyamat soran a terméktorzset latja, amelyben a keresés a féablakban megismert
médon zajlik (szlirés és raktarkészlet megjelenitése is). Irja be a megfelel6 mennyiséget, majd kattintson a
BEVET gombra! Ezutan megadhatja a termék beszerzési arat, amennyiben valtozott az utolsé médositas
ota. Ha nem kivan valtoztatni, nyomjon ENTER-t!

Ha befejezte a termékek rogzitését, kattintson a TOVABB gombra a lezarashoz! A megjelené ablakban
értelemszeriien toltse ki az adatokat, majd zarja le a bizonylatot! Amennyiben nem szeretné most
befejezni a bizonylat kiadasat, félre teheti az ablak bal felsé sarkaban 1évé BEVETELEZES FELRE RAKASA
meniipontra kattintva. Ekkor a bizonylatot eltarolja a rendszer, de valéjadban nem jon létre. Kés6bbiekben
folytatni tudja a bevételezést, amikor tjra elinditja a folyamatot. A MEGSEM gombra Kattintva elvetheti a
bizonylatot, ekkor minden termék készlete visszaall a kezdés el6tti dllapotra.

Amennyiben vevdi rendelést rogzit, a lezaraskor adja meg lejarati daitumat, hogy az automatikusan futé
programmodul érvénytelenithesse a készletfoglalast.

ARAJANLAT KIADASA, SZAMLAZAS, KIVETELEZES, SZALLITOLEVEL KIADASA HASONLO MODON
MUKODIK.

Ha a kivalasztott tigyfélnek mar van meglévd, befejezetlen bizonylata, akkor annak kiadasat folytathatja -
erre figyelmezteti is a Program.

Amennyiben az tlgyfélhez tartozik olyan el6legszamla, amelyet még nem vezettek at a végszamlara, a
Program felkinalja a lehet6séget annak a végszamlara torténd rogzitésére. Csak valassza ki, mely
sorszamu el6legszamlat szeretné atvezetni a végszamlara, igy a szamlan megjelenik majd a kiadott el6leg.



TERMEKCSOPORTOK

A termékcsoportok oldalon besorolhatja termékeit kiilonféle csoportokba. Erdemes olyan, ,beszédes”
csoportneveket hasznalni, amelyek megkonnyitik a termékek beazonositasat. A bal oldali tablazatban
lathatja a meglévé csoportokat. Megadhat6, hogy az adott csoport megjelenjen-e az arjegyzék
nyomtatasakor (vagy a webaruhazban), ehhez Kkattintson a csoport sor ARLISTAN oszlopara. A
megjelenést zold pipa vagy athuzott kor jelzi. Lehetdség van arra, hogy szezondlis termékek
értékesitésekor teljes termékcsoportokat allitson aktiv / passziv allapotdra. A termékcsoportok passziv
allapot esetén nem jelennek meg a Terméktorzs oldalon 1évé SZURES lenyilé meniiben. Minden
termékcsoportnal megadhat6, hogy értékesités esetén minimumkészletre csokkenéskor automatikusan
lekeriiljenek-e a termékek az arlistarél. Ehhez kattintson a MIN.K.F. oszlopra az adott termékcsoportnal.
Bejel6lés esetén szamlazas befejezése utdn megjelenik egy ablak, amelyben leszedhet6k az elfogyott
termékek az arlistarol. Az épp aktualisan kivalasztott csoportba tartozé termékeket jobb oldalon lathatja.
Ezeket egyenként leszedheti az arlistar6l a mar megismert mddon. Ha a jobb oldali egérgombbal kattint,
megjelenik egy menii, amellyel a kdvetkez6 funkciok érhet6k el: csoportos atarazas: szazalékos mértéki
arvaltoztatas fol-le termékcsoport besorolds moédositasa: tobb terméket kivalaszthat, amelyek atrakhatok
mas csoportba

modositas: termék moddositdsa minden termék megjelenitése / torlése az arlistarol
U] TERMEKCSOPORT FELVITELE, MODOSITAS

Kattintson az U] CSOPORT gombra a felvitelhez! Figyeljen arra, hogy két egyforma nevii csoport nem lehet
a rendszerben! Amennyiben szeretné médositani a kivalasztott csoport nevét, kattintson a MODOSITAS
gombral

ARJEGYZEK NYOMTATASA, EXPORTALASA, FTP-RE TOLTESE

Kattintson az ARJEGYZEK gombra! A megjelené ablakban kivalaszthatja, hogy mely termékek jelenjenek
meg az arlistdn, melyik drat nyomtassa a rendszer és milyen rendezési szempont alapjan j6jjon létre a
lista. Ha mindent beallitott, kattintson a NYOMTATAS gombra! Exportalhatja az arlistait Adobe PDF
formatumba is, ehhez meg kell adnia a mentési konyvtar nevét. Ha kivalasztotta, kattintson a MENTES
gombra! Exportalds utan feltoltheti az arjegyzéket FTP szerverére. Ehhez meg kell adnia a felt6ltend6 fajl
nevét és az FTP szerver adatait. Erdemes hasznalni ezt a funkciét akkor, ha a Programhoz nem vasarolt
webaruhazat, de szeretné arjegyzékét folyamatosan frissiteni az Interneten.



SZOLGALTATASOK

A Program kezeli a szolgaltatasokat is, igy lehet6ség nyilik csak szolgaltatds szamla kiadasara is. Ehhez
rogziteni kell az adott tételeket a rendszerben. Uj szolgéltatas folviteléhez Kattintson az U] SZOLG. (F3)
gombra! A megjelend ablakban toltse ki értelemszer(ien az adatokat, majd fejezze a be a folyamatot a
RENDBEN gombra kattintva! Az adott szolgaltatds modositadsa az el6z6ekben megismert mdédon zajlik:
kattintson a MODOSITAS (F4) gombra! Amennyiben szeretne arjegyzéket nyomtatni, kattintson az
ARJEGYZEK gombra! A lista minden esetben a brutté egységarat veszi alapul a nyomtatas soran.

BIZONYLATOK

A Program minden létrehozott bizonylatot kiilon oldalon kezel. Minden oldalon kiilon tablazatban
lathatok a bizonylat fejlécek (sorszam, datum, érték stb.), valamint az adott bizonylathoz tartozé tételek.

Jobb egérgombra eléugré meniiben értelemszeriien a meniipontokkal indithaté funkciék lathaték. Pl.:
masolatot nyomtathat a bizonylatrél, sztornézhatja szamlajat, kereshet az adott szamlahoz rogzitett
megjegyzések kozott.

Amennyiben vevéi rendelése volt, a fent emlitett meniipontokkal teljes egészében tordlheti rendelését.
Ekkor minden, a készletb6l lefoglalt termék visszakertl a raktarba.

ESEMENYNAPLO

Az eseménynapléban minden olyan munkafolyamatot visszakereshet, amely valamely termékhez vagy
tgyfélhez kapcsolddik. Ilyen pl. a termék modositasa, szamla kiadas kezdése, befejezése, nyomtatas,
készletvaltozas.

Amennyiben kivanja, szlirheti az eseményeket felhasznalonév és id6szak, valamint toredékszé alapjan is.
Erre az ablak aljan 1évé szlir6feltételek megadasaval van lehetdség.

ADATBAZIS INFORMACIO

Ezen az oldalon a Program adatbazis-kapcsolati tulajdonsagait lathatja. Ki, milyen azonositéval, honnan
lépett be a Programba, milyen kérést kiildott utoljara a szerver felé, milyen programverziét hasznal és
hogy tartozik-e valamilyen termék vagy bizonylatzarolas a neve ala.

Amennyiben valami oknal fogva ,beragadt” egy felhasznal6 a Programba, léptesse ki 6t az als6 tablazatban
jobb egérgombra el6j6v6 meniipont segitségével!



TESTRESZABAS, ADMINSZTRACIO

Az OPCIOK > TESTRESZABAS meniipontra kattintva el6jové ablakban az alabbi funkcidkat lathatja.
Terméktorzs és készlet

A termékekkel kapcsolatos legalapvet6bb adatok médositasa.

Szamla és szallitélevél

Szamla és szallitélevél kiadasakor figyelembe vett funkcidk, gy mint nyomtatdsi példanyszam,
figyelmeztetések lezaraskor, megjegyzés mentése a bizonylatra, labléc szovegek és szinek megadasa.

Jogosultsagok

Hozzon létre Uj felhaszndlét és adja meg jogosultsagait a jobb oldali tablazatban! A bedllitott jogok
fliggvényében a felhasznalonak engedélyezhet, letilthat bizonyos funkciékat a Programon beliil.

Egyéb opcidk

Amennyiben szeretné, hogy a Program ujra bekérje jelszavat bizonyos id6 elteltével, allitsa be az
Uresjarati jelsz6 idejét! Ekkor, ha On bizonyos ideig nem dolgozik a Programban, az zéarolasra Keriil,
megakadalyozva ezzel az illetéktelen hasznalatot. Ha nem kivanja hasznalni ezt a funkciot, allitsa az id6t
999-re.

A Program minden bizonylat kiadasakor ellen6rzi a rendszeridét. Bizonyos esetekben (gépfiiggd,
operacios rendszer-beli bedllitds) az id6 késhet, siethet 1-2 6rat a valdsaghoz képest. Az idészerver
szinkronizacid korrekcié megvaltoztatasaval javithatja a rendszeridd eltérését.



HASZNOS FUNKCIOK

Az alabbiakban ismertetésre keriil par olyan funkcid, amely nagyban megkonnyiti a Program napi
hasznalatat.

UGYFELHEZ TARTOZO FUNKCIOK

Az Ugyfelek oldalon taldlhaté f6 tablazatban nyomjon jobb egérgombot! Az eléugré meniiben
megkeresheti a kivalasztott ligyfélhez tartozé rendeléseket, szamlakat, szallitoleveleket, kivételezéseket,
ehhez csak valassza a megfelel6 meniipontot a SZURES fémeniiben.

Szeretné megtekinteni tigyfelének tartozasait? Kattintson az UGYFEL TARTOZASAI fémeniire, majd
valassza ki, mely funkciét kivanja hasznalni! Megtekintheti a tartozasokat, felszélité levelet nyomtathat /
kiildhet e-mailben.

Amennyiben sziikséges, mentse el iigyfeleit MS Excel formatumba, ehhez kattintson az EXPORTALAS
EXCEL FORMATUMba meniire!

TERMEKEKHEZ TARTOZO FUNKCIOK

Megtekintheti az éppen kivalasztott termék készletmozgasat, ehhez hivja el6 a Terméktorzs oldalon jobb
egérgombbal az el6ugré meniit, majd kattintson a KESZLETMOZGAS MEGTEKINTESE lehetéségre! Az tj
ablakban lathatja, hogy az adott termék készlete hogyan valtozott az elmult id6szakban.

Szeretné lekérdezni aktudlis készletét? Valassza a KESZLET LEKERDEZESE meniit! A megjelené ablakban
adja meg, mely csoport termékeire kivancsi, és valassza ki, mely polchelyen 1év6 termékek készletére
kivancsi! A NYOMTATAS gombra kattintva megjelenik a kivélasztott feltételek alapjan lekérdezett készlet,
mennyiségi és érték-beli dsszesitéssel.

Keressen cikkszam alapjan az F10 gyorsbillenty(ivel! Amennyiben rogzitett egyéb informacidkat a
termékekhez, azokra is kereshet az F8 és F9 billentyik letitésével!

Szeretné toredékszoé alapjan kivalasztani termékeit? Kattintson a SZURES meniire! A megjelené ablakban
allitsa be, milyen feltételek alapjan keres, majd kattintson a SZURES gombra! Az alsé tablazatban lathatja a
keresés eredményét. On toébb telephelyen hasznilja a Programot? Kérdezze le telephelyei készletét az
aktudlis sziir6feltételek alapjan! Kattintson jobb egérgombbal a termékekre, majd valassza a
PARTNERHALOZATI KESZLET meniipontot! Ekkor a megjelend 1j ablakban lathatja, mely telephelyek
rendelkeznek készlettel a beallitott sziiréfeltételek szerint.

TERMEKCSOPORTOKHOZ TARTOZO FUNKCIOK

Valassza ki a termékcsoportot, majd a jobb oldalon megjelend termékeken kattintson a jobb egérgombbal!
A megjelend meniiben szdzalékos szamitdssal atdrazhatja a csoportba tartoz6 Osszes terméket
(CSOPORTOS ATARAZAS), médosithatja a termékek csoportbesorolasat (TERMEKCSOPORT BESOROLAS
MODOSITASA), médosithatja az adott terméket, leszedheti / folteheti az 6sszes terméket az arjegyzékre.
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Amennyiben a Program beiizemelése el6tt tartott oktatds nem volt elegendé a hasznalat
elsajatitaisiahoz, hivjon minket, vagy keressen e-mailben! Igyeksziink minden Kkérdést
megvalaszolni.

Sikeres hasznalatot kivan Onnek:
Evonet BT.

http://www.evonet.hu

http://www.raktar3k.hu
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